
ESTADÍSTICAS DE RECLAMACIONES de servicios  tramitadas durante noviembre de
2017

Excmo. Ayuntamiento de Zamora Oficina Municipal
de Información al Consumidor

SERVICIOS: AGENCIAS DE VIAJE 1

SERVICIOS: ELECTRICIDAD 2

SERVICIOS: GAS 4

SERVICIOS: HOSTELERÍA / ESPECTÁCULOS 2

SERVICIOS: INTERNET 3

SERVICIOS: OTROS 2

SERVICIOS: SANIDAD PRIVADA 1

SERVICIOS: SEGUROS AUTOMÓVILES 1

SERVICIOS: SEGUROS DEL HOGAR 1

SERVICIOS: TELÉFONO FIJO 11

SERVICIOS: TELÉFONO MÓVIL 9

SERVICIOS: TRANSPORTE PÚBLICO AÉREO 4

Total de reclamaciones de servicios atendidas en el período: 41
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