\ 2
K

Excmo. Ayuntamiento de Zamora Oficina Municipal
de Informacién al Consumidor

ESTADISTICAS DE RECLAMACIONES de servicios tramitadas durante marzo de
2015

SERVICIOS: ACADEMIAS DE ENSENANZA 2
SERVICIOS: BANCA /[ FINANCIEROS 1
SERVICIOS: ELECTRICIDAD 1
SERVICIOS: GAS 1
SERVICIOS: INTERNET 3
SERVICIOS: OTROS 3

SERVICIOS: SAT ELECTRODOMESTICOS 1

SERVICIOS: SEGURQS VIDA 1
SERVICIOS: SERVICIOS A DOMICILIO 1
SERVICIOS: SERVICIOS POSTALES 1
SERVICIOS: SERVICIOS PROFESIONALES 1
SERVICIOS: TELEFONO FI1JO 6
SERVICIOS: TELEFONO MOVIL 4
SERVICIOS: TINTORERIAS 1

Total de reclamaciones de servicios atendidas en el periodo: 27

pagina 1



