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Excmo. Ayuntamiento de Zamora
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Oficina Municipal
de Informacién al Consumidor

ESTADISTICAS DE RECLAMACIONES de servicios tramitadas durante diciembre de

2015

SERVICIOS: BANCA / FINANCIERQS 6
SERVICIOS: EL ECTRICIDAD 4
SERVICIOS: GAS 8
SERVICIOS: INTERNET 2
SERVICIOS: OTROS 1
SERVICIOS: REPARACIONES AUTOMOVILES 2
SERVICIOS: SANIDAD PRIVADA 2
SERVICIOS: SERVICIOS POSTALES 1
SERVICIOS: TELEFONO FIJO 5
SERVICIOS: TELEFONO MOVIL 7

Total de reclamaciones de servicios atendidas en el periodo: 38
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