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AYUNTAMIENTO
DE ZAMORA
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ZAMORA
Procedimiento de Contratacion
018.000 Servicios Sociales (GE0001470)
Expte. Gestiona 6980/2018
TITULO

Licitacion, mediante procedimiento de Contrato Menor de Servicios, de un
"Estudio Investigacion de la situacion de la Infancia y la Adolescencia en el municipio de
Zamora".

1.- OBJETO DEL CONTRATO
Descripcion

Mediante determinadas estrategias de investigacion, realizar un diagnéstico de
la realidad de los ninos y las nifnas en el municipio de Zamora utilizando una variedad
de indicadores municipales de aplicacién de la Convencién sobre los Derechos del Nino
y una metodologia participativa (incluyendo a la infancia y a todos los actores sociales
relacionados con la vida cotidiana de nifnos y nifas). Es decir, presentar una radiografia
clara, Gtil y operativa de la situacion de partida para elaborar, en una fase posterior, un
Plan de Infancia del municipio de Zamora.

Necesidades administrativas

El Pleno del Ayuntamiento de Zamora a finales del ano 2016 aprobd
unanimemente una mocién para que el municipio de Zamora obtuviera el
reconocimiento y certificado del sello "Ciudad Amiga de la Infancia" (Sello "C.A.L.") por
parte de UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia). Dicho sello conlleva
una decidida apuesta por implantar una politica local integral basada en la Convencién
de los Derechos del Nifo.

El primer paso para dicho reconocimiento vino con la Declaracién de Zamora
como "Municipio Aliado con la Infancia" lo que expresa un compromiso por parte de
UNICEF y AYUNTAMIENTO DE ZAMORA de colaboracion mutua en la Promocién y
Respeto por los Derechos de la Infancia y Adolescencia.

El siguiente paso para la obtencion del Sello "C.A.l." es la elaboracién de un
Plan Municipal Integral de Infancia y Adolescencia que recoja todas las lineas
estratégicas, programas y proyectos que permitan a los/as ninos/as y adolescentes del
municipio de Zamora erigirse en protagonistas del cambio necesario para convertir su
ciudad y su sociedad en un contexto que promueva el respeto por sus derechos
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potenciando el enorme valor afadido de su poblacidon mas joven en la construccion de
su propio futuro. Dicho Plan requiere, por definicion, comenzar con un Estudio sobre la
situacion actual de la Infancia y Adolescencia en el municipio de Zamora.

Dada la complejidad del disefio del estudio de investigacion a desarrollar, la
necesaria obtencion de datos y su posterior tratamiento y elaboraciéon de conclusiones,
se requiere acudir al mercado habida cuenta de la inexistencia de recursos humanos y
materiales propios.

2.- FORMA DE CONTRATACION

Se llevara a cabo mediante procedimiento de contrato menor, de conformidad
con lo establecido en el art. 118 y 63.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico.

3.- DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS TECNICAS

El Estudio Investigacién con el que se pretende realizar un diagnéstico de la
realidad de los nifos y las nifas en el municipio de Zamora debera contar con las
siguientes caracteristicas técnicas:

1.- DIAGNOSTICO DE LA REALIDAD
a) Normativas e informes:

- Andlisis de la normativa estatal, autonémica y local sobre infancia y
adolescencia.

- Revision Informes UNICEF Castillay Ledn.

- Otros relevantes del entorno.

b) Indicadores municipales de aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio:

- Datos sociodemograficos.

- Indicadores de salud.

- Indicadores de educacién y ensenanza.

- Indicadores de cultura, ocio y tiempo libre.
- Indicadores de sostenibilidad ambiental.

- Indicadores de familia.

- Indicadores de cooperacion al desarrollo.

- Indicadores de participacion infantil.
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c) Evaluacion de las decisiones institucionales de cardcter municipal adoptadas en los
ultimos arfios con impactos especificos sobre la infancia:

- Normativas y organizaciéon municipal: oficinas, comisiones, etc.
- Programas especificos y participacién en proyectos con otras instituciones y
entidades. Presupuestos.

d) La visidn sobre la infancia desde los actores sociales:

- Conocimiento sobre los derechos de la infancia por parte de técnicos
municipales, profesorado, educadores, personal sanitario, padres y madres, nifnos y
ninas, etc.

- Analisis del trabajo en red y la cooperacién de familias, colegios, entidades y
organizaciones de infancia en el &mbito municipal.

- Propuestas y acciones especificas para fortalecer los derechos de la infancia.

2.- METODOLOGIA

- Analisis y revisién de fuentes legales, normativas, informes y estudios previos.

- Explotacién de fuentes estadisticas.

- Grupos de discusiéon con los siguientes perfiles: 1) nifos, nifas y adolescentes;
2) docentes; 3) padres y madres o tutores legales.

- Entrevistas y talleres con técnicos municipales y de entidades de la sociedad
civil que participan en el disefo, la gestién y evaluacion de programas y actividades
relacionadas con la infancia.

3.- GRUPO DE TRABAJO
- Grupo de investigacion:
El equipo de investigacion deberd estar integrado por profesionales

especializados y de caracter multidisciplinar (Sociologia, Trabajo Social, Pedagogia,
Psicologia, Comunicacion, etc.) en el estudio, andlisis, disefio, evaluacion, etc., de

proyectos relacionados con la infancia en sus multiples dimensiones (educacién,

violencia, maltrato, pobreza, etc.).

Dada la naturaleza del Estudio-Investigacién, las peculiaridades del mismo, la
metodologia necesaria a implementar, los estandares de calidad que se requieren y la
especificidad y experiencia del equipo investigador como valor imprescindible, de
conocimiento exhaustivo de los medios y del contexto a estudiar, se valorara la
participacion de Grupos de Investigacion Reconocidos (GIR). Los GIR son equipos o
unidades fundamentales de investigacion que integran a cuantos docentes e
investigadores, bajo la direccién continuada de uno de ellos, se organizan para
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desarrollar de forma coordinada y habitual tareas de investigacién en un ndmero
reducido de lineas comunes, afines o complementarias, y cuya colaboraciéon puede
fructificar en el mejor tratamiento y mayor rendimiento de trabajos de caracter
cientifico, técnico o artistico.

- Técnicos, profesionales y colaboradores de otras entidades:

Deberan integrarse en las diferentes fases del estudio aquellos técnicos que,
dada su posicion en la comunidad, puedan aportar informacion relevante a la
investigacion: Técnicos de diferentes areas y servicios municipales del Ayuntamiento de
Zamora (bienestar social, educacion, cultura, urbanismo, medio ambiente, deportes,
policia, proteccion civil, atencién al ciudadano, etc.); Gerencia de Servicios Sociales de
la Junta de Castilla y Ledn; Direccién Provincial de Educacion; Gerencia de Salud;
Entidades y organizaciones de la sociedad civil.

4.- ORGANO DE CONTRATACION

El 6rgano de contratacion sera la Alcaldia, sin perjuicio de las delegaciones que
ésta pudiese acordar.

5.- DURACION DEL CONTRATO/ PLAZO DE EJECUCION / PLAZO DE ENTREGA:

El contrato se iniciara el 1 de octubre de 2018 y tendra una duracién maxima de
7 meses, no pudiendo superar el 30 de abril de 2019. Dada la naturaleza del contrato,
el adjudicatario podria acortar los plazos si bien esta situacién no supondra en ningln
caso un criterio de adjudicacion.

Las empresas y entidades que deseen licitar, deberan especificar un cronograma
de actuaciones que contengan, como minimo, las siguientes fases del proceso
investigador: Recogida de datos, tratamiento de datos, elaboracion y discusién de
resultados, presentacion de conclusiones.

La fecha tope para presentar el Estudio al Ayuntamiento de Zamora sera el 1 de abril de
2019.

El Ayuntamiento de Zamora, tras estudiar detenidamente el documento, podra
solicitar al adjudicatario la elaboracién de informes complementarios respecto de
aquellos resultados que, a juicio de los técnicos de Infancia del Ayuntamiento de
Zamora, se consideren especialmente relevantes.

Dichos informes complementarios deberan ser presentados no mas alla del 30
de abril de 2019.
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6.- PLAZO DE GARANTIA
No
7.- PRESUPUESTO DEL CONTRATO

El presupuesto base de licitacién asciende a la cantidad de 11.570,25 € mas 21%
de LV.A., lo que hace un presupuesto total de licitacién de 14.000,00 €, siendo el valor
estimado del contrato de 11.570,25 €.

Para hacer frente a dicho gasto existe crédito adecuado y suficiente segin se
acredita mediante Documento Contable RC n° 2018.2.0003689.000 del presupuesto en
vigor por importe de 14.000,00 € y con cargo a la partida 231.02 277.99 del
presupuesto en vigor.

8.- FORMA DE PAGO

Se emitirdn 2 facturas, una por las prestaciones efectuadas hasta el 15 de
diciembre de 2018 y otra por el importe restante de las prestaciones realmente
efectuadas a la finalizacion de la prestacion.

Las facturas expedidas deberan contener, tanto en soporte papel como formato
electrénico, los codigos de la oficina contable, la unidad gestora y la unidad
tramitadora siendo para el presente contrato:

OFICINA CONTABLE: LAO003446 Registro de facturas-Intervencién

UNIDAD GESTORA: LA0003330 Concejalia de Economia y Hacienda

UNIDAD TRAMITADORA: GE0001470 Concejalia de Bienestar Social

La factura se presentard, preferentemente, a través del Punto de Entrada
Electronico de la Administracion del Estado (FACE).

9.- RESPONSABLE DEL CONTRATO

Nombre y Apellidos: D. Oscar Alonso Pozo

DNI: 11.950.883-Z

Empleado Publico:  Funcionario de Carrera. Grupo Al
Cargo: Jefe de Servicios Sociales
Concejalia: Bienestar Social

Excmo. Ayuntamiento de Zamora
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10.- OFERTA
Criterios de valoracion:

1.- Se aplicara la siguiente formula:
VO = 60 ((PBL - PDO) / (PBL - PMO)) + 40 GIR
Siendo:
VO: Valoracién de una determinada Oferta
PBL: Presupuesto Base de Licitacion
PDO: Presupuesto de una Determinada Oferta
PMO: Presupuesto Mejor Oferta
GIR: Grupo Investigacion Reconocido (Valor 0: NO ; Valor 1: Si)

2.- La puntuacién maxima que puede recibir una determinada oferta se
establece en 100 puntos, de los cuales:

.La oferta econémica mas ventajosa que incluya todas las
necesidades establecidas, es decir la empresa que oferte el menor precio (sin
IVA), obtendra un maximo de 60 puntos.

.La oferta que incluya como grupo de trabajo investigador un
Grupo Investigador Reconocido (GIR), obtendra 40 puntos. Si no se incluye
obtendra 0 puntos en este apartado.

3.- En caso de empate se dirimira de la siguiente manera:

1.- Preferencia a la oferta que haya obtenido 40 puntos por
contar con un GIR.

2.- Si persiste el empate se dara preferencia a la entidad que,
teniendo GIR, éste sea especifico de infancia.

3.- De persistir empate, se dara preferencia al Equipo Investigador
creado con fecha més antigua.

4 .- De persistir empate, se realizara sorteo.

4.- Se excluirdn aquellas ofertas econémicas que no cumplan con las
condiciones establecidas.

Contenido de las ofertas

Para el desarrollo del Estudio-Investigacion, los interesados deben incluir en su
presupuesto los siguientes conceptos:

-Enumeracion y Descripcién detallada de las Fases de la Investigacién.
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-Los medios humanos que se incorporaran al Estudio detallando formacién y
experiencia investigadora.

-Infraestructura necesaria para el desarrollo del estudio con especial referencia
al programa o programas informaticos, estadisticos y de otra naturaleza que se
utilizaran para la explotacién de los datos que se obtengan.

-Otros gastos (especificar).

-En caso de incorporar al contrato un Grupo Investigador Reconocido (GIR),
deberd acreditarse su fecha de creacién, entidad acreditadora y componentes
(profesionales pertenecientes al Grupo).

El presupuesto debe ser detallado incluyendo lo anteriormente descrito y el
importe total de los mismos. Los importes de las ofertas seran con IVA excluido (pero
indicado) de acuerdo con el modelo Anexo I.

Admision de mds de una oferta por licitador

No

11.- PRESENTACION DE LAS OFERTAS
Plazo

Se presentard en un plazo maximo de 10 dias habiles (sin contar sabados,
domingos ni festivos) desde la remision de la oferta y su publicacién en la pagina Web
del Excmo. Ayuntamiento de Zamora.

A fin de ampliar las ofertas al mayor nimero de personas fisicas o empresas o
entidades que puedan estar interesadas, se remitird a todas las empresas y entidades
con las que se esté trabajando en cada departamento o servicio y ademas a la CAmara
de Comercio (general@camarazamora.com), la CEOE-CEPYME
(secretaria@ceoecepymeza.org.com) y las OPA (asesoria@rbasesorescb.com).

Lugar

Registro General del Excmo. Ayuntamiento de Zamora (presencial o a través de
la Sede Electrénica en la direccion https://zamora.sedelectronica.es.

Forma
La oferta econdémica junto, en su caso, la documentacion solicitada se

presentard en el Registro General del Excmo. Ayuntamiento de Zamora en un sobre
cerrado firmado por el licitador (o persona que lo represente), debiendo figurar en el
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exterior el titulo del contrato al que se refiere la oferta, el nombre y apellidos del
licitador o razén social de la empresa y su correspondiente NIF o CIF.

Se adjuntarad a este sobre una solicitud del licitador, firmada por él (o por la
persona que lo represente), indicando el titulo del contrato menor al que presenta su
oferta y la Concejalia que la ha solicitado.

12.- REGIMEN GENERAL POR INCUMPLIMIENTO

El contratista estd obligado a cumplir el contrato dentro del plazo fijado para la
realizacién del mismo.

Si llegado el término de los plazos establecidos, el contratista hubiera incurrido
en mora por causas imputables al mismo, el Excmo. Ayuntamiento de Zamora podra
optar por la resolucion del contrato o por la imposiciéon de penalidades econdémicas.
Estas tendran la cuantia determinada en la normativa de aplicacion.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5% (cinco
por ciento) del precio del contrato, el Organo de Contratacion estara facultado para
proceder a la resolucion del mismo o acordar la continuidad de su ejecucién con
imposicién de nuevas penalidades.

En todo caso, la constitucién en mora del contratista no requerira interpelacién
o intimacién previa por parte del Ayuntamiento. Estas penalidades son independientes
de la obligacién del contratista de indemnizar por los danos y perjuicios que su
incumplimiento ocasione al Ayuntamiento.

En el supuesto de cumplimiento defectuoso de la prestacién objeto del contrato
o cuando el contratista haya incumplido la adscripcion a la ejecucion del contrato de
los medios personales o materiales suficientes para ello, se impondran penalidades, y
su cuantia sera de entre el 5% y el 10% en funcion de la gravedad vy la reincidencia en el
incumplimiento del contrato.

Para la imposicion de penalidades se instruird un expediente sumario en el que
se concederd al contratista un plazo de audiencia de cinco dias habiles para que
formule las alegaciones que estime oportunas, y se resolvera con caracter ejecutivo por
el Sr. Alcalde o Concejal en quien delegue, salvo cuando la sancién que se proponga sea
la resolucion del contrato, en cuyo caso correspondera su imposicion siempre al
Organo de Contratacién estandose a lo dispuesto en el Reglamento General de la LCSP.

Las penalidades impuestas seran inmediatamente ejecutivas y se haran
efectivas mediante deduccién de los pagos correspondientes que el Ayuntamiento
deba abonar al contratista.

Cod. Validacion: A2S4W9ANRDGESHQ9D9YC36ZGH | Verificacion: http:/zamora.sedelectronica.es/
Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 8 de 11



=
I

f

AYUNTAMIENTO

DE ZAMORA

Si ya no existiesen cantidades pendientes de pago se podra reclamar por Via

Administrativa de apremio.
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AYUNTAMIENTO
DE ZAMORA
ANEXO |
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

1-D. .. , mayor de edad, con D.N.I. reeerenenesy, €ON domicilio a efectos
de nohﬁcauones en et e ettt st esaa e e s st s st e enaneseeeny Teléfono
crrerrerenreneesesssesnesesesreres F@Xerreeneeieeneeereereeemessesssssssnssensr €MAI Lo v o€ NOMbre propio, o
en representacion de .......c..eeeveeeeeeeirveeeeeiveeeeeenreeeens con N.ILF. n° ..................., segun escritura
de apoderamiento otorgada ante el Notario del Ilustre Colegio de..........., D.
rrerrerenrenreseeseesennsssrnsresnessesenry €N tieireinennn , N, de su protocolo, e inscrita en el Registro
Mercantil de ........caeeeeee.., (actualmente en vigor), y con domicilio a efectos de
notificaciones en ......... rrrrnrreeneenes,  TEIEfONO .., SN )¢

Y tenlendo conOC|m|ento de la Contratacion convocada por eI Excmo.
Ayuntamlento de Zamora y bien enterado de las condiciones de la misma, conoce y acepta su
contenido integro y se compromete a realizar el contrato de SERVICIO.

2.- Hace constar que:

a.- Que se compromete a la realizacion del servicio “Estudio Investigacion
sobre la situacion de la Infancia y la Adolescencia en el Municipio de Zamora" de
acuerdo con las condiciones del contrato, en el precio de...............ccuu...........€UrOS
(letra y cifras) y......e.u....... €uros correspondientes al Impuesto sobre el Valor
Afadido, con el desglose que acompafio al presente presupuesto (en su caso).

b.- Que el Grupo de Investigacién que se pondria a disposiciéon del presente
contrato Si* / NO es un Grupo de Investigacién Reconocido (GIR).

*En caso de tratarse de un GIR, se presenta la acreditacion correspondiente.

3.- Asimismo, AUTORIZA al Excmo. Ayuntamiento de Zamora para que, en el supuesto de
resultar propuesto como adjudicatario del contrato, lleve a cabo en mi nombre todas aquellas
actuaciones y consultas que considere necesario para obtener directamente y/o por medios
teleméaticos de otros Departamentos del propio Ayuntamiento de Zamora o de otras
Administraciones Publicas, la documentacién acreditativa de estar al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias, con la Seguridad Social y con el Excmo.
Ayuntamiento de Zamora.

En a de de 201.

Firma del licitador,

e [ TR

CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS: Quedo informado de que todos los datos facilitados en esta solicitud quedan incorporados
en un fichero responsabilidad del Excmo. Ayuntamiento de Zamora que serd utilizado con la exclusiva finalidad de resolver el
presente procedimiento. Podrian igualmente aportarse a otras Administraciones publicas a los efectos de comprobar la
acreditacion de los datos aportados. El interesado podrd ejercitar, en relacion con sus datos personales, los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicién por medio de carta escrita dirigida al Excmo. Ayuntamiento de Plaza Mayor, sn 49001 Zamora
, todo ello en cumplimiento de la Ley Vigente en materia de Proteccidn de Datos de Cardcter Personal.

DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION
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ANEXO Il
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

D TR , mayor de edad, con D.N.Il. n°® ............... , con domicilio a efectos
de notificaciones 112 TR , Teléfono
..................................... JFAX ey €M AT BN nombre
propio, 0 en representacion de .......cccovevveeeeeeeeeiiieeeieeeeeeeeeeeens con N.LF. n® .viiiiinnns ,
segln escritura de apoderamiento otorgada ante el Notario del llustre Colegio de............... ,
D IR , €N e, , N, de su protocolo, e inscrita en el Registro
Mercantil de .....cceevvveveeennnennn. , (actualmente en vigor), y con domicilio a efectos de
NOLIfICACIONES €N ceeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees , Tel€fono ooovvvviiviiiiiiiiiiieiieeeeee e ,
faX ereeeeeeeeee e , Y teniendo conocimiento de la contratacién convocada por el

Excmo. Ayuntamiento de Zamora para la realizacion del "Estudio Investigacion sobre la
situacion de la Infancia y la Adolescencia en el municipio de Zamora", y bien enterado de las
condiciones de la misma cuyo contenido conoce y acepta integramente

DECLARO que el que suscribe y/o la empresa a la que represento, sus administradores y
representantes:

1.- Disponen de capacidad de obrar y juridica y no se hallan incursos en ninguna de las
prohibiciones para contratar con la Administracién senaladas en el articulo 71 de la ley 9/2017
de Contratos del Sector Publico y se compromete a su acreditacion para el caso de resultar
adjudicatario y que el Ayuntamiento no pueda comprobarlo con sus propios medios.

2.- Se encuentra al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias, con la Seguridad
Social y con el Excmo. Ayuntamiento de Zamora y se compromete a su acreditacion para el
caso de resultar adjudicatario y que el Ayuntamiento no pueda comprobarlo con sus propios
medios.

3.- Conoce y acepta los limites legalmente establecidos para los contratos menores y declara
gue hasta la fecha no ha sido adjudicatario del Ayuntamiento de Zamora por contratos
menores de servicios en el Gltimo afo cuyo sumatorio supere el limite legalmente establecido
para los citados contratos.

4.- Acepta la notificacion mediante la comparecencia en la Sede Electrénica del Excmo.
Ayuntamiento de Zamora.

En a de de 201.

FAO: e

CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS: Quedo informado de que todos los datos facilitados en esta solicitud quedan incorporados
en un fichero responsabilidad del Excmo. Ayuntamiento de Zamora que serd utilizado con la exclusiva finalidad de resolver el
presente procedimiento. Podrian igualmente aportarse a otras Administraciones publicas a los efectos de comprobar la
acreditacion de los datos aportados. El interesado podrd ejercitar, en relacion con sus datos personales, los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicién por medio de carta escrita dirigida al Excmo. Ayuntamiento de Plaza Mayor, sn 49001 Zamora
, todo ello en cumplimiento de la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Cardcter Personal.

DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION
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